Maria Susana Rivas

Soy una persona muy comprometida con mis objetivos, tanto en la vida
profesional como en la personal. Me gusta trabajar en equipo. Soy
responsable, organizada y tenaz, cualidades que obtuve gracias a mi
experiencia en el voluntariado. Gracias a mi formacién profesional
incorporé a mi vida, la organizacién y planificacién, no sélo como base
de desarrollos y concrecién de resultados de Proyectos laborales, sino
también como base del desarrollo de mi vida personal. Considero que
la organizacién es lo que me permite lograr el equilibrio necesario para
lograr el desarrollo de mi vida personal y de mi vida laboral.

Me gustaria encontrar un espacio de trabajo donde tenga la
oportunidad de aprender y ser parte de un equipo de trabajo, para
poder cumplir junto a ellos los objetivos propuestos por la compafiia,
aportando mis conocimientos y experiencias.

EXPERIENCIA LABORAL

Minsait/INDRA , Madrid: Analista BI

Octubre 2021-PRESENTE

Analisis, Disefio y Desarrollo de Informes, Documentos y
Tableros en Microstrategy, en proyectos de clientes. Desarrollo
de indicadores, métricas y filtros. Armado de consultas, vistas y
tablas con SQL en BD Teradata como método de validacién y
testeo de los datos, mapeo de nuevos datos en MSTR.

Zetti Ingenieria en Sistemas S.R.L. , Buenos Aires:
Analista BI

Julio 2019 - Septiembre 2021

Analisis, Disefio y Desarrollo de Informes, Documentos y
Tableros en Microstrategy, en base a los requerimientos de
informacioén comerciales y de negocio de los clientes. Desarrollo
de indicadores, métricas y filtros que nutren a los informes y
tableros. Uso de cubos para mejora de performance y
rendimiento. Manejo de SQL como método de validacion y testeo
de los datos (pgadmin sobre BD PostgreSQL).

Zetti Ingenieria en Sistemas S.R.L. , Buenos Aires:
Analista Funcional - Lider de Proyecto

Abril 2017 - Junio 2019

Seguimiento de incidencias del Area de Consultoria. Andlisis y
Testing en equipo de Desarrollo. Lider de Proyecto desarrollo de
nueva funcionalidad.

FORMACION

Universidad de Belgrano, Buenos Aires: Lic. en
Sistemas

Marzo 1987-Julio 1992
Titulo intermedio: Analista de Sistemas

Colegio Publico de Martilleros y Corredores del
Departamento Judicial de Lomas de Zamora,
Provincia de Buenos Aires: Martillero y Corredor
Publico

Diciembre 1994

Matriculada.

Lista, Salamanca 28006
Comunidad de Madrid (Madrid)
(34) 673 82 1611
msrivas.11@gmail.com

TRABAJO VOLUNTARIO

CRUZ ROJA ARGENTINA - FILIAL Almirante
Brown

Miembro de la Comisién Directiva de la Filial
(1998 - 2006) - Ocupando los cargos de Vocal y
luego de Secretaria de la Comisién Directiva

Coordinadora del grupo de Voluntarios de la
Filial (1994 — 2000)

HABILIDADES

Capacidad para la planificacion y organizacion
del trabajo para cumplir con el objetivo.
Metodologica.

Capacidad para trabajar e interactuar con
equipos interdisciplinarios.

Orientado a resultados y capaz de trabajar bajo
presion.

Habilidades avanzadas en el manejo de grandes
cantidades de datos

Conocimientos de Microstrategy, HTML, SQL,
JAVA, Postman, Redmine, LibreOffice, MS
Office.

IDIOMAS

e Espaiiol Nativo

e Francés e Italiano Nivel elemental
e Inglés Técnico.

CERTIFICACIONES

Microstrategy: ANALYST e
Certificate ID: 19572411
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Proyectos y Herramientas

Analista Microstrategy

Anélisis y Desarrollo de Informes, Documentos y Cuadros de mando.

Proyecto Informes mensuales de Ventas y Compras: relevamiento, analisis, disefio y desarrollo de 58
documentos en MicroStrategy conteniendo informaciéon de ventas y compras para grupos
farmaceuticos, con apertura a nivel de diferentes atributos (farmacia, rubro, familia, fabricante, etc.) e
indicadores con agregacion a diferentes periodos (YTD, MAT, Mes Cerrado, Mes Anterior, etc.). Disefio
del modelo de datos (jerarquias, atributos, indicadores) y su correspondiente esquema de tablas y
vistas en PostgreSQL via PgAdmin. Creacién de los correspondientes atributos, hechos, métricas y
filtros necesarios en Microstrategy Developer 10.4.

Proyecto Tableros de Ventas, Compras y Stock: relevamiento, analisis, disefio y desarrollo de tableros
(cuadros de mando interactivos) con informaciéon ventas, compras y stock para 10 grupos
farmacéuticos, segmentados a nivel de solapas con diferentes cortes, filtros combinados y
visualizaciones. Disefio y desarrollo del modelo de datos en PostgreSQL via PgAdmin, de atributos,
métricas y objetos en Microstrategy Developer 10.4. Disefio y generacién de cubos inteligentes para
mejorar la performance y experiencia del usuario.

Proyecto FTCheq: analisis, disefio y desarrollo de tableros (cuadros de mando interactivos) y
documentos (c/generacién automatica a PDF y Excel) con informacién de acciones promocionales y de
fidelizacion de pacientes para los principales laboratorios farmacéuticos. Disefio del modelo de datos
(jerarquias, atributos, indicadores) y su correspondiente esquema de tablas y vistas en PostgreSQL via
PgAdmin. Creacion de los correspondientes atributos, hechos, métricas, filtros e informes necesarios
en Microstrategy Developer 10.4 y Microstrategy Web. Disefio y generacién de cubos inteligentes para
mejorar la performance y experiencia del usuario.

Proyecto Informes Diarios de Ventas, Compras y Stock: andlisis, disefio y desarrollo de documentos
altamente visuales con informacion de gestién (nivel gerencial) diaria de ventas, compras y stock, para
10 grupos farmacéuticos. Con suscripciones en Microstrategy IS de envio automatico por correo
electronico en formato PDF. Creacion de los correspondientes atributos, hechos, métricas, filtros e
informes necesarios en Microstrategy Developer 10.4 y Microstrategy Web.

Proyecto Informes Mensuales de Rentabilidad: andlisis, disefio y desarrollo de documentos altamente
visuales con informacién de gestion (nivel gerencial) de rentabilidad mensual sobre ventas a nivel de
farmacia, fabricante, familia y rubro, para 10 grupos farmacéuticos. Con suscripciones en
Microstrategy IS de envio automatico por correo electrénico en formato PDF. Creacién de los
correspondientes atributos, hechos, métricas, filtros e informes necesarios en Microstrategy
Developer 10.4 y Microstrategy Web.

Andlisis Funcional

Administracion y seguimiento de Incidencias y Proyectos. Testing

Proyecto Compras Centralizadas: relevamiento, andlisis, seguimiento de nueva funcionalidad del
sistema para el mdédulo de compras. Esta nueva funcionalidad tiene como objetivo centralizar las
compras de todas las sucursales, para optimizar la tarea de compras y mejorar la rentabilidad del
negocio de farmacias. Para el seguimiento del proyecto utilicé la herramienta Redmine y como método
de validacion y Testeo utilicé T&Sweb, PgAdmin y Postman para pruebas de las API desarrolladas.
Administracion de Incidencias: relevamiento, analisis, seguimiento de incidencias, soporte al area de
consultoria incluyendo toma de requerimientos de clientes, analisis de errores, etc. utilizando la
herramienta Redmine para el seguimiento, teniendo en cuenta la prioridad y tipo de incidencia (nueva,
error, mejora, testing, analisis, etc). Soporte a desarrolladores ante consultas de funcionalidad del
sistema o almacenamiento de los datos, tablas, etc.

Administracion de Versiones: seguimiento y documentaciéon del contenido de las versiones del
sistema, registrando la correcciéon de errores, los cambios y las mejoras. Herramienta utilizada
Redmine.

Seguimiento Calidad: Armado de documentaciéon y Reportes de los indicadores de Calidad,
correspondientes al area de Consultoria (indicadores de atencidn, incidencias, tiempo dedicado de cada
recurso, etc). Herramientas utilizadas Redmine, PgAdmin, Formularios de Calidad.



